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MATO GROSSO
Comisséao de Direito Eletrénico

PROBLEMA: “APLICAGAO JAVA BLOQUEADA”

Nos ultimos dias temos recebido reclamacdes de colegas Advogados sobre o
acesso ao Sistema PJ-e. Essas reclamacfes nao se limitam apenas ao Estado
de Mato Grosso.

O que tem ocorrido € que uma das atualizacdes do Sistema Operacional
Windows causa o bloqueio do aplicativo Java do PJ-e. Ao tentar carregar o
assinador, o usuario recebe a mensagem “Aplicativo Bloqueado pela
Seguranca do Java”.

Aplicacdo Java Bloqueada

Aplicacao Bloqueada pela Seguranga do Java |_0
A2

Por motivos de seguranca, para poderem ter permissdo de execucdo, as aplicagdes agora
devem atender aos requisitos das definigdes de seguranca Alta ou Muito Alta, ou fazer parte da
Lista de Excecdes de Sites. Mais Informacdes.

Motivo: Suas definicdes de sequranca impediram a execucdo de uma aplicacdo autoassinada

F

Para contornar o erro e voltar a assinar normalmente, o usuario precisa refazer
as configuracdes do Java, para incluir o endereco do site do PJ-e na lista de
excecoOes de Sites.

Sabemos que a grande maioria dos colegas ndo possuem o conhecimento
técnico para tanto, mas para isso, o Tribunal de cada estado esta apto e é
responsavel exclusivo para dar o suporte necessario aos usuarios do PJ-e,
conforme determina a Resolucéo n. 185 do CNJ.

Todavia, diante da urgéncia que o caso requer, compilamos um passo-a-passo
e esperamos que isso possa ajuda-los.

ATENCAO: O passo-a-passo abaixo foi feito com base no Windows 10.
Pode ser que, a depender da versado do seu sistema operacional, algumas
telas aparegcam de forma diferente.

1. Abra as configuragbes do Java (no Windows, encontra-se no Painel de
Controle); Caso néo encontre o Painel de Controle, procurar na Busca do
Windows e digitar “Painel de Controle”. Se preferir, podera também digitar na
busca do Windows a palavra Java que aparecera o icone abaixo.
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Configurar Java

2. Selecione a aba “Seguranca” e clique em “Editar Lista de Site”,
5| Painel de Controle Java o e

Geral | Atualzer | Java | Sequran i Avangado)

Ativar contetido Java no browse

O nivel de seguranca das aplicacbes nado esta na lista de Excecdes de Sites

() Muito Alta - Somente aplicacdes Java identificadas por um certificado de uma autoridade
confidvel poderdo ser executadas, e somente se o certificado puder ser verificado como ndo
revogade..

(® Alta - As aplicacdes Java identificadas por um certificado de uma autoridade confidvel
poderdo ser executadas, mesmo que o status de revogagdo do certificado ndo possa ser
verificade.

Lista de Exceces de Sites
As aplicacbes acionadas pelos sites listados abaixo terdo permissdo para serem executadas apds os
prompts de seguranca apropriados.

IClique em Editar Lista de

para adicionar itens a esta lista. Editar Lista de Site
| Restaurar Prompts de Segurang ‘ G'erendarrcre'rﬁﬁcados.
(o} Cancelar Aplica

3. Na janela com a Lista de Excec¢des de Sites, clique no botdo “Adicionar” e
digite o endereco completo do site do PJ-e que esta tentando efetuar as

operacoes.

Exemplo de entrada: “https://pje.trt23.jus.br”. Pressione “OK”, apés incluir a

Localizacao.

Atentar para o endereco de cada Tribunal. Uns iniciam com http:// outros com

https://.

e TJIMT: http://pje.timt.jus.br
e TRT 23: https://pje.trt23.jus.br
e TRFL1: https://pjelg.trfl.jus.br
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E23) Lista de Excecbes de Sites

As aplicacdes acionadas pelos sites listados abaixo terdo permissdo para serem executadas apds os prompts de seguranca apropriados.

Localizacdo

nttps://qualidade. pje.csjt.jus.br

Adicionar | Remove
Uiy Os protocolos FILE e HTTP sdo considerados um risco & seguranca. Recomendamos o uso de sites HTTPS quando estiverem disponiveis.

\ O ‘ Cancelar

4. Clicar em Restaurar Prompt de Seguranca.

| £ Painel de Controle Java — *

Geral Atualizar Java SeQUranca Avancado

Ativar conteldo Java no browser

O nivel de seguranca dos aplicativos ndo esta na lista de Excecoes de Sites

() Muito Alta

Somente aplicativos Java identificadas por um certificado de uma autoridade confidvel poderdo
ser executadas, e somente se o certificado puder ser verificado como ndo revogado.

® Alta

Os aplicativos Java identificados por um certificado de uma autoridade confiavel poderdo ser
executadas, mesmo gue o status de revogacdo do certificado ndo possa ser verificado,

Lista de Excegies de Sites

Os aplicatives adonados pelos sites listados abaixo terdo permissdo para serem executadas apds os
prompts de seguranca apropriados.

https://pje. trt1.jus.br Py
y [ Editer Lista de Sites...  §

Restaurar Prompts de Seguranca Gerenciar Certificados. ..

oK Cancelar Aplicar

Ir4 abrir uma nova janela, onde vocé devera clicar Restaurar Tudo.
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Confirmagdo - Restaurar Prompts de Seguranga? >

Tem certeza de que deseja restaurar todos os prompts / ' \
de seguranca? / '

/ .

Cligue em Restaurar Tudo para manter a seguranca de seu computador, restaurando todos os

prompts de seguranca que foram ocultos,
o

4. Entre novamente no sistema PJ-e. Nesse momento, uma mensagem de
adverténcia de seguranca sera apresentada. Selecione a opcdo “Eu aceito o
risco e desejo executar esta aplicagao” e logo apds clique no botéo
“Executar”.

Adverténcia de Seguranca

Deseja executar esta aplicacdo?

'E Editor: DESCONHECIDO
= Locak: https://qualidade.pje.csjt.jus.br

A execugdo dessa aplicacdo pode ser um risco a seguranga

Risco: esta aplicacdo serd executada com acesso irrestrito, o que pode colocar seu computador e suas
informagdes pessoais em risco. As informagdes fornecidas ndo sdo confidveis ou sdo desconhecidas
e, por isso, recomenda-se ndo executar esta aplicagdo, a menos que vocé conheca sua origem
Mais Informacdes

Selecione a caixa abaixo. Em seguida, clique em Executar para iniciar a aplicacdo
Eu aceito o risco e desejo executar esta aplicacso: | Executar Cancelar

Caso néo dé certo, reinicie o seu computador e tente entrar novamente no PJ-e.

Persistindo com o erro, entre em contato com o respectivo tribunal.
Esperamos que tenhamos conseguido te ajudar!

Atenciosamente,

Comissao de Direito Eletronico — OAB/MT
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MATO GROSSO
Comisséo de Direito Eletronico
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