INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL

Superintendéncia Regional Norte/Centro-Oeste
Coordenacgdo de Gestdo do Atendimento
Central de Andlise de Acordo de Cooperagdo Técnica - ACT

DESPACHO

Central de Andlise de Acordo de Cooperagdo Técnica - ACT, em 19/05/2022

1.

Ref.: Processo n 35014.021363/2020-66.

Int.. ORDEM DOS ADVOGADOS DO
BRASIL EM MATO GROSSO - OAB/MT.

Ass.: Acordo de Cooperagdo Técnica

Trata-se de Oficio OF. 001/2021 / CDP / OAB-MT (SEl n? 5666592), encaminhado

pela OAB/MT solicitando a disponibilizagdo dos seguintes servigos:
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1.34.
de trabalho

1.35.
1.36.

Alterar local ou forma de pagamento

Atualizagdo de dados cadastrais

Atualizagdo de cadastro para emissdo de Senha de Meu INSS
Atualizagdo de dados do beneficio

Atualizar dados do imposto de renda direto na fonte (DIRF)

Atualizar dependentes para imposto de renda

Atualizar o imposto de renda para declaragdo de saida definitiva do Pais
Beneficio assistencial a pessoa com deficiéncia - microcefalia

Beneficio assistencial ao trabalhador portuario avulso
Bloquear/desbloquear beneficio para empréstimo o consignado
Cadastrar ou atualizar dependentes para salario - familia

Cadastrar ou renovar procuragao

Cadastrar ou renovar representante legal

Cadastrar / alterar/ excluir pensdo alimenticia

Copia de processo - entidade conveniada

Excluir procurador / representante legal

Peculio

Pensdo especial - criangas com sindrome congénita do Zika Virus
Pensdo especial - sindrome de talidomida

Realizar prova de vida (situagdes excepcionais)

Reativar beneficio

Reativar beneficio assistencial suspenso por inclusdo no mercado de trabalho
Recurso especial (2° instancia) / Alteragdo de Acérddo

Recurso ordinario (1° instancia)

Renovar declaragdo de carcere/reclusdo

Revisdo - entidade conveniada

Solicitar certiddo de inexisténcia de dependentes habilitados a pensdo por morte
Solicitar desisténcia de beneficio

Solicitar encerramento do beneficio por ébito

Solicitar exclusdo de mensalidade de associagdo ou sindicato no beneficio
Solicitar pagamento de beneficio ndo recebido

Solicitar valor ndo recebido até a data do dbito do beneficidrio

Cdpia de Laudos Médicos

Suspender o beneficio assistencial a pessoa com deficiéncia para inclusdo no mercado

Validagdo Facultativo Baixa Renda

Revisdao



1.37. Revisdo de Beneficio por Incapacidade

1.38. Revisdo de Certiddo por Tempo de Contribuigdo.

2. O entendimento inicial da Coordenagdo de Gestdo do Atendimento SRNCO era o de que
para inclusdo/alteragdo/exclusdo de servigos, seria necessaria a edi¢do de Termo Aditivo. Contudo,
compulsando os autos, verificamos que os termos do Acordo, no que concerne aos servicos a serem
disponibilizados é rol exemplificativo, sendo vejamos:
Este ACORDO tem por objeto permitir que a Acordante e os Advogados por ela cadastrados
para este fim, realizem, em favor de seus representados, o requerimento de servigos e
beneficios do INSS, tais como Aposentadoria por Idade Rural e Urbana; Aposentadoria por
Tempo de Contribui¢do; Pensdo por Morte Rural e Urbana; Auxilio-Reclusdo Rural e Urbano;
Saldrio Maternidade Rural e Urbano; Beneficio Assistencial a Pessoa com Deficiéncia;
Beneficio Assistencial ao Idoso; Pensdo Especial - Criangas com Sindrome Congénita do Zika
Virus; Certiddo de Tempo de Contribui¢do; Revisdo; e Recurso Ordindrio e Especial; na
modalidade de atendimento a distancia, em cumprimento ao que dispde o Decreto n° 8.539, de
2015, bem como a preparagdo e instrugdo de requerimentos para posterior analise do INSS, a
quem incumbe reconhecer ou ndo o direito a percepgdo de beneficios.

Assim, a inclusdo/alteragdo/exclusdo de servicos ndo modificara o objeto do Acordo,
em especial pela dinamicidade inerente ao portfélio de servigos ofertados pelo INSS, fazendo com que
a necessidade de Termo Aditivo todas as vezes que houver alteragdo no portfélio torne o processo
engessado. Desse modo, entendemos que para esse tipo de disponibilizacdo, desde que o rol de
servigos constante no ACT seja exemplificativo e ndo taxativo, é suficiente a manifestagdo, via oficio,
por parte da Acordante para inclusdo de novos servicos e a avaliagdo, por parte deste Instituto, da
possibilidade de disponibilizagdo do tipo de requerimento para o canal entidade conveniada.

Verifica-se, portanto que o ACT do caso em anadlise traz rol meramente exemplificativo,
sendo dispensada a necessidade de termo aditivo para inclusdo/alteragdo/exclusdo de servigos.

3. Assim, procedemos com analise para cada um dos servigos solicitados, podendo ser
disponibilizados apenas o que estdo disponiveis, no portfélio de servigos, para o canal de atendimento
entidade conveniada, sendo ativados, portanto, os seguintes servigos:

cODIGO SERVICO

3072 Alterar local ou forma de pagamento.

1653 Atualizagdo de dados cadastrais.

3032 Atualizagdo de dados do beneficio

3452 Atualizar dados do imposto de renda direto na fonte (DIRF)

3453 Atualizar dependentes para imposto de renda.

2852 Atualizar o imposto de renda para declaragdo de saida definitiva do Pais.

1656 Beneficio assistencial a pessoa com deficiéncia - microcefalia.

4614 Beneficio assistencial ao trabalhador portuario avulso.

4452 Bloquear/desbloquear beneficio para empréstimo o consignado.

3097 Cadastrar ou atualizar dependentes para salario - familia.

3094 Cadastrar ou renovar procuragao.

3113 Cadastrar ou renovar representante legal.

5553 Cadastrar / alterar/ excluir pensdo alimenticia

4393 Cépia de processo - entidade conveniada.

4896 Excluir procurador / representante legal.

4633 Peculio

5412 Pensdo especial - sindrome de talidomida

3114 Reativar beneficio

3115 Reativar beneficio assistencial suspenso por inclusdo no mercado de trabalho
4532 Recurso especial (2° instancia) / Alteragdo de Acérddo

3292 Recurso ordinario (1° instancia)

3092 Renovar declaragdo de carcere/reclusdo

4392 Revisdo - entidade conveniada

3474 Solicitar certiddo de inexisténcia de dependentes habilitados a pensdo por morte
4472 Solicitar desisténcia de beneficio

3853 Solicitar encerramento do beneficio por ébito

3854 Solicitar exclusdo de mensalidade de associagdo ou sindicato no beneficio
3172 Solicitar pagamento de beneficio ndo recebido

3096 Solicitar valor ndo recebido até a data do ébito do beneficiario

3099 Suspender o beneficio assistencial a pessoa com deficiéncia para inclusdo no mercado de trabalho
3812 Validagdo Facultativo Baixa Renda

8934 Revisdo de Certiddo por Tempo de Contribuigdo

4. O servigo listados na tabela a seguir ndo estdo disponiveis para o canal de atendimento

entidade conveniada, portanto, ndo puderam ser disponibilizados.

coDIGO SERVICO

6267 Atualizagdo de cadastro para emissdo de Senha de Meu INSS
5332 Pensdo especial - criangas com sindrome congénita do Zika Virus
3175 Realizar prova de vida (situagdes excepcionais)

6239 Copia de Laudos Médicos




5. Os servigos Recurso Ordindrio (1° instdncia) e Recurso Especial (2° instancia) /
Alteragdo de Acdrddo, ja estavam disponiveis para a OAB/MT, porém, foi ativado também o
servigo Recurso Especial - Entidade Conveniada (cédigo 4372).

6. O servigo Revisdo de Beneficio por Incapacidade ndo esta disponivel, sendo ativado o
servico Recurso de Beneficio por Incapacidade - Entidade Conveniada (cédigo 4412) para atender a
demanda.

7. Feitas as consideragdes, encaminhe-se e-mail a Acordante, cientificando-a quanto ao
atendimento do contido no Oficio OF. 001/2021 / CDP / OAB-MT (SEI n? 5666592), observando o
disposto nos itens de 2 a 5.

SIMONE DA SILVA TENORIO OLIVEIRA
Chefe de Servigo de Gerenciamento de Acordos de Cooperagdo Técnica

Documento assinado eletronicamente por SIMONE DA SILVA TENORIO, Chefe de Servigo de
Gerenciamento de Acordos de Cooperagdo Técnica, em 19/05/2022, as 17:14, conforme horario
oficial de Brasilia, com fundamento no § 32 do art. 42 do Decreto n2 10.543, de 13 de novembro
de 2020.
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L https://sei.inss.gov.br/sei/controlador_externo.php?
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7498180 e o cédigo CRC 825588CF.

Referéncia: Caso responda este Despacho, indicar expressamente o Processo n? 35014.021363/2020-

El n2 74981
6 SEl'n 98180
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